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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель – формирование у студентов компетенций, направленных на овладение 

теоретическими знаниями и умениями по организации системы контроллинга в качестве 

реализации функции бизнес-анализа, обеспечивающего получение, обработку, обобщение 

информации и обоснование на ее основе вариантов управленческих решений. 

Задачи: 

- исследование сущности и основных концептуальных направлений бизнес-

анализа;  

- приобрести навыки применения когнитивных моделей анализа данных; 

 - исследовать задачи, методы и инструменты бизнес-анализа;  

− приобрести навыки использования инструментальных средств бизнес-аналитики; 

- изучить основные методические положения бизнес-анализа, практики управления 

коммерческими организациями в условиях неустойчивого состояния экономической 

среды; 

 Данная рабочая программа по направлению подготовки 38.04.01 «Экономика», 

профиль «Бизнес-аналитика в экономике"  разработана в соответствии с  Федеральным 

государственным образовательным стандартом высшего образования (ФГОС ВО) - 

магистратура по направлению подготовки 38.04.01 «Экономика» №939 утвержденный 

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «11» августа 2020 

г., профессионального стандарта 08.037 Бизнес-аналитик №592н от 25.09.2018г. 

соответствующего профессиональной деятельности выпускников. 

 

2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 
 

Дисциплина «Основы бизнес-аналитики» относится к части дисциплин, 

формируемая участниками образовательных отношений Блока 1 «Дисциплины (модули)» 

учебного плана. 

В соответствии с учебным планом период обучения по дисциплине – 1-й семестр. 

Дисциплина «Основы бизнес-аналитики» в силу занимаемого ею места в ОПОП ВО 

и учебном плане по направлению подготовки 38.04.01 Экономика предполагает 

взаимосвязь с другими изучаемыми дисциплинами. 

В качестве «входных» знаний дисциплины «Основы бизнес-аналитики» 

используются знания и умения, полученные обучающимися при изучении дисциплин: 

«Основы бизнес-аналитики», «Правовая среда бизнеса», «Методология и методика 

научного исследования», «Искусственный интеллект в бизнесе», «Экономика 

(продвинутый уровень)». 

Дисциплина «Основы бизнес-аналитики» может являться предшествующей для 

следующих дисциплин: «Методы обеспечения экономической безопасности», 

«Корпоративное управление», «Стратегический управленческий учет», «Инвестиционная 

аналитика и моделирование фондового рынка», «Методы и модели диагностики состояния 

бизнес-систем». 

 

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих 

компетенций в соответствии с ФГОС ВО по данному направлению: 

 

Код 

компетен-

ции 

Наименование 

компетенции 
 

Индикатор достижения 

компетенции 

(закрепленный за дисциплиной) 

В результате освоения 

дисциплины обучающийся 

должен: 



 

 

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК-1.1. Знает основы 

методологии научного 

знания, формы анализа 

Знать  

основы методологии 

научного знания 

Уметь  

Проводить анализ, 

систематизацию 

информации бизнес-

анализа; 
  

 

УК-1.2. Умеет логически 

верно, аргументировано и 

ясно строить устную и 

письменную речь, 

критически анализировать 

социально значимые 

проблемы и явления 

Знать  

социально значимые 

проблемы и явления  

Уметь  

критически анализировать 

социально значимые 

проблемы и явления  

УК-1.3. Владеет навыками 

постановки цели, 

способностью логически 

оформить результаты 

мышления, навыками решения 

социально значимых и 

научных проблем 

Уметь 

выявлять, регистрировать, 

анализировать и 

классифицировать риски 
Владеть 

навыками оценки и 

контроля рисков развития, 

решения социально 

значимых и научных 

проблем 

 

 

 

 

 

 

ПК-1 Способен 

проводить анализ 

деятельности 

организации в 

объеме, 

достаточном для 

решения задач 

бизнес-анализа и 

принятия 

инвестиционных 

решений 

ПК-1.1. Знает методологию 

анализа деятельности 

организации и методики 

оценки деятельности 

организации в соответствии с 

разработанными показателями  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Знать методику и 

инструментарий 

экономического анализа, 

сферы его применения; 

ключевые параметры 

стратегических изменений 

в организации 

Уметь анализировать и 

использовать различные 

источники информации 

для проведения 

экономических расчетов; 

оценивать текущее 

состояния организации для 

реализации стратегических 



 

 

 

 

 

ПК-1.2. Умеет анализировать 

внутренние (внешние) 

факторы и условия, влияющие 

на деятельность организации, 

проводить расчеты, связанные 

с экономической оценкой 

эффективности 

инвестиционных решений  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПК-1.3. Владеет навыками 

проведения анализа и 

принятия бизнес-решений в 

деятельности хозяйствующих 

субъектов с учетом рыночных 

изменений  

изменений в организации 

 

 

 

Знать 

внутренние (внешние) 

факторы и условия, 

влияющие на деятельность 

организации  

Уметь проводить оценку 

состояния организации и 

определять бизнес-

возможности, 

необходимые для 

проведения стратегических 

изменений в организации, 
проводить расчеты, 

связанные с экономической 

оценкой эффективности 

инвестиционных решений 

 

 

Уметь:  анализировать, 

выявлять и оценивать 

несоответствия между 

параметрами текущего и 

будущего состояний 

организации.  
Владеть навыками 

проведения анализа и 

принятия бизнес-решений в 

деятельности хозяйствующих 

субъектов с учетом 

рыночных изменений 

 

 

 

4.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

4.1. Структура дисциплины  
 

Общая трудоемкость дисциплины составляет  5  зачетных единиц,  180 часов. 

очное отделение 

 Всего 
 

 

Порядковый номер 

семестра 

 

 

3 

 Общая трудоемкость дисциплины всего (в з.е), в том числе: 5 5 

курсовой проект (работа) 1 1 

Аудиторные занятия всего (в акад. часах), в том числе: 48 48 

в  т.ч. в интерактивной форме 16 16 
лекции 32 32 

в  т.ч. в интерактивной форме - - 

практические занятия, семинары 16 16 



 

в  т.ч. в интерактивной форме - - 

лабораторные работы - - 

Аудиторная самостоятельная работа всего (в акад. часах), в том 

числе: КСР 
- - 

Внеаудиторная самостоятельная работа всего (в акад. часах), в том 

числе: 
105 105 

Вид итоговой аттестации:   

дифференцированный зачет Э Э 

Экзамен   

Общая трудоемкость дисциплины 180 180 

 

заочное отделение 

 Всего 
 

 

Порядковый номер 

семестра 

 

 

3 

 Общая трудоемкость дисциплины всего (в з.е), в том числе: 5 5 

курсовой проект (работа) 1 1 

Аудиторные занятия всего (в акад. часах), в том числе: 12 12 

в  т.ч. в интерактивной форме - - 
лекции 6 6 

в  т.ч. в интерактивной форме - - 

практические занятия, семинары 6 6 

в  т.ч. в интерактивной форме - - 

лабораторные работы - - 

Аудиторная самостоятельная работа всего (в акад. часах), в том 

числе: КСР 
- - 

Внеаудиторная самостоятельная работа всего (в акад. часах), в том 

числе: 
159 159 

Вид итоговой аттестации:   

дифференцированный зачет Э Э 

Экзамен   

Общая трудоемкость дисциплины 180 180 

 

 

4.2. Содержание дисциплины  
 

В данном разделе приводится содержание дисциплины (модуля), 

структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества 

академических или астрономических часов и видов учебных занятий. Структура 

дисциплины по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества 

академических или астрономических часов и видов учебных занятий приведена в Таблице 

4.2.1, содержание дисциплины по темам (разделам) – в Таблице 4.2.2 

Таблица 4.2.1 

 Структура дисциплины по темам (разделам) с указанием отведенного на них 



 

количества академических или астрономических часов и видов учебных занятий 

№ 
Наименование темы 

(раздела) 

Количество часов 

Всего 
Контактные часы 

(аудиторная работа) СР 
Л С ПЗ ГК/ИК 

гр.1 гр.2 гр.3 гр.4 гр.5 гр.6 гр.7 гр.8 

Семестр № 2 

1.  
Тема 1. Теоретические 

основы понятия «бизнес-

аналитика» 
26 4 2   14 

2.  
Тема 2. Стратегические 

аспекты бизнес-анализа 
26 4 2   14 

3.  

Тема 3 Промышленный 

шпионаж как угроза 

экономической 

безопасности предприятия 

24 4 2   14 

4.  
Тема 4. Моделирование 

бизнес-процессов 
24 4 2   15 

5.  
Тема 5. Методология 

структурного анализа 

бизнес-процессов 
26 4 2   16 

6.  
Тема6. Точки роста и 

повышение эффективности 

деятельности предприятия 
26 6 2   16 

7.  
Тема 7. Оценка 

эффективности систем 

бизнес-аналитики. 
28 6 4   16 

Всего 180 32 16   105 

Промежуточная аттестация (экзамен)  

ИТОГО 180 48 105 

 

Примечание: Л – лекции, С – семинары, ПЗ – практические занятия, ГК/ИК – групповые / 

индивидуальные консультации 

 

Таблица 4.2.2 

Содержание дисциплины по темам (разделам) 

№ 
Наименование темы 

(раздела) 
Содержание темы (раздела) 

гр.1 гр.2 гр.3 

1.  Тема 1. Теоретические 

основы понятия «бизнес-

аналитика» 

Причины возникновения и этапы становления бизнес-

анализа. Роль бизнес-аналитика в современной 

коммерческой организации. Бизнес-модель компании как 

объект бизнес-анализа. Структура современного бизнес-

анализа 

2.  Тема 2. Стратегические 

аспекты бизнес-анализа 
Бизнес-анализ в системе стратегического рыночного 

управления. Типы и виды стратегий и особенности их 

идентификации на различных стадиях жизненного цикла 

организаций. Методика внешнего стратегического 

анализа. Понятие и методика аналитического обоснования 



 

№ 
Наименование темы 

(раздела) 
Содержание темы (раздела) 

гр.1 гр.2 гр.3 

ключевых факторов успеха. Методика внутреннего 

стратегического анализа. Перспективные методики 

стратегического анализа. 

3.  Тема 3 Промышленный 

шпионаж как угроза 

экономической 

безопасности 

предприятия 

Определение промышленного шпионажа, исторические 

предпосылки. Участники, формы и методы шпионажа. 

4.  Тема 4. Моделирование 

бизнес-процессов 
Средства и инструменты бизнес-аналитики. Цели и задачи 

моделирования бизнес-процессов. Базовые принципы и 

концепция методологии IDEF 0. Стоимостной анализ. 

5.  Тема 5. Методология 

структурного анализа 

бизнес-процессов 

Управленческий анализ. Экономический и финансовый 

анализ. Анализ предпринимательских рисков. Анализ 

маркетинговой деятельности 

6.  Тема6. Точки роста и 

повышение 

эффективности 

деятельности 

предприятия 

Цели и задачи контроллинга бизнеса. Виды и 

инструменты, модели контроллинга в организациях 

отраслей национального хозяйства. Business Intelligence 

— перспективный инструмент контроллинга 

эффективности бизнеса. Разработка монитора 

эффективности и его потенциал в преактивном 

управлении. 

7.  Тема 7. Оценка 

эффективности систем 

бизнес-аналитики. 

Мониторинг эффективности бизнес-процессов компании. 

Концепция CPM. CPM-решения. Инструментарий CPM. 

Интеграция и автоматизация процессов мониторинга. 

Система сбалансированных показателей. Процесс 

производства знаний. Стоимость знаний. Качество знания. 

Составляющие затрат при производстве знаний. Цепочка 

создания ценности при производстве и потреблении 

знаний. Комплементарная взаимосвязь между 

различными ролями поставщика и клиента. Шкала 

качества. 

 

 

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Образовательный процесс по дисциплине организован в форме учебных занятий 

(контактная работа (аудиторной и внеаудиторной) обучающихся с преподавателем и 

самостоятельная работа обучающихся). Учебные занятия представлены следующими 

видами, включая учебные занятия, направленные на проведение текущего контроля 

успеваемости: 

− лекции (занятия лекционного типа); 

− семинары, практические занятия (занятия семинарского типа); 

− групповые консультации; 

− индивидуальные консультации и иные учебные занятия, предусматривающие 

индивидуальную работу преподавателя с обучающимся; 

− самостоятельная работа обучающихся; 

− занятия иных видов. 



 

На учебных занятиях обучающиеся выполняют запланированные настоящей 

программой отдельные виды учебных работ. Учебное задание (работа) считается 

выполненным, если оно оценено преподавателем положительно. 

В рамках самостоятельной работы обучающиеся осуществляют теоретическое 

изучение дисциплины с учётом лекционного материала, готовятся к практическим 

занятиям, выполняют домашнее задания, осуществляют подготовку к промежуточной 

аттестации. 

Содержание дисциплины, виды, темы учебных занятий и форм контрольных 

мероприятий дисциплины представлены в разделе 5 настоящей программы и фонде 

оценочных средств по дисциплине. 

Текущая аттестация по дисциплине (модулю). Оценивание обучающегося на 

занятиях осуществляется в соответствии с положением о текущей аттестации 

обучающихся в университете. 

По итогам текущей аттестации, ведущий преподаватель (лектор) осуществляет 

допуск обучающегося к промежуточной аттестации. 

Допуск к промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Обучающийся 

допускается к промежуточной аттестации по дисциплине в случае выполнения им всех 

заданий и мероприятий, предусмотренных настоящей программой дисциплины в полном 

объеме. Преподаватель имеет право изменять количество и содержание заданий, 

выдаваемых обучающимся (обучающемуся), исходя из контингента (уровня 

подготовленности).  

Допуск обучающегося к промежуточной аттестации по дисциплине осуществляет 

преподаватель, ведущий семинарские (практические) занятия. 

Обучающийся, имеющий учебные (академические) задолженности (пропуски 

учебных занятий, не выполнивший успешно задания(е)) обязан отработать их в полном 

объеме. 

Отработка учебных (академических) задолженностей по дисциплине (модулю). 

В случае наличия учебной (академической) задолженности по дисциплине, обучающийся 

отрабатывает пропущенные занятия и выполняет запланированные и выданные 

преподавателем задания. Отработка проводится в период семестрового обучения или в 

период сессии согласно графику (расписанию) консультаций преподавателя.  

Обучающийся, пропустивший лекционное занятие, обязан предоставить 

преподавателю реферативный конспект соответствующего раздела учебной и 

монографической литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым 

вопросам в соответствии с настоящей программой. 

Обучающийся, пропустивший практическое занятие, отрабатывает его в форме 

реферативного конспекта соответствующего раздела учебной и монографической 

литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым на практическом занятии 

вопросам в соответствии с настоящей программой или в форме, предложенной 

преподавателем. Кроме того, выполняет все учебные задания. Учебное задание считается 

выполненным, если оно оценено преподавателем положительно. 

Преподаватель имеет право снизить бальную (в том числе рейтинговую) оценку 

обучающемуся за невыполненное в срок задание (по неуважительной причине). 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю). Формой промежуточной 

аттестации по дисциплине определен дифференцированный зачет. 

Зачет принимает преподаватель, ведущий семинарские (практические) занятия по 

курсу. 

Оценка знаний обучающегося оценивается по критериям, представленным в фонде 

оценочных средств по дисциплине. 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ СТУДЕНТОВ. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 



 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 

ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ. 

 

Таблица 6.1 

Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

 

№ 

раздела 

Наименование 

раздела 

Содержание средств 

контроля 

(вопросы самоконтроля) 

Учебно-

методическое 

обеспечение* 

Трудоем-

кость 

гр.1 гр.2 гр.3 гр.4 гр.5 

1.  Тема 1. 

Теоретические 

основы понятия 

«бизнес-аналитика» 

Подготовка к практическим 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

О: [1-3] 

Д: [1-3] 

14 

2.  Тема 2. 

Стратегические 

аспекты бизнес-

анализа 

Подготовка к практическим 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

О: [1-3] 

Д: [1-3] 

14 

3.  Тема 3 
Промышленный 

шпионаж как угроза 

экономической 

безопасности 

предприятия 

Подготовка к практическим 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

О: [1-3] 

Д: [1-3] 

14 

4.  Тема 4. 

Моделирование 

бизнес-процессов 

Подготовка к практическим 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

О: [1-3] 

Д: [1-3] 

15 

5.  Тема 5. 
Методология 

структурного 

анализа бизнес-

процессов 

Подготовка к практическим 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

О: [1-3] 

Д: [1-3] 

16 

6.  Тема6. Точки роста Подготовка к практическим О: [1-3] 16 



 

и повышение 

эффективности 

деятельности 

предприятия 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

Д: [1-3] 

7.  Тема 7. Оценка 

эффективности 

систем бизнес-

аналитики. 

Подготовка к практическим 

занятиям по вопросам, 

предложенным 

преподавателем 

Подготовка реферата 

Подготовка к вопросам 

промежуточной аттестации, 

связанных с темой 

О: [1-3] 

Д: [1-3] 

16 

 

Примечание: О: – основная литература, Д: – дополнительная литература; в скобках – 

порядковый номер по списку 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Система 

накапливания результатов выполнения заданий позволит вам создать копилку знаний, 

умений и навыков, которую можно использовать как при прохождении практики, так и в 

будущей профессиональной деятельности. 

Методические указания предназначены для помощи обучающимся в освоении Для 

успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, которая является 

важнейшей формой организации учебного процесса. Лекция: 

− знакомит с новым учебным материалом,  

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания, 

− систематизирует учебный материал, 

− ориентирует в учебном процессе.  

Подготовка к лекции заключается в следующем: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции, 

− выясните тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора), 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям, 

− постарайтесь определить место изучаемой темы в своей профессиональной 

подготовке, 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции. 

Подготовка к практическим занятиям: 

− внимательно прочитайте материал лекций, относящихся к данному семинарскому 

занятию, ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям, 

− выпишите основные термины,  

− ответьте на контрольные вопросы по семинарским занятиям, готовьтесь дать 

развернутый ответ на каждый из вопросов, 

− определите, какие учебные элементы остались для вас неясными и постарайтесь 

получить на них ответ заранее (до семинарского занятия) во время текущих 

консультаций преподавателя, 

− выполните домашнее задание. 

Учтите, что: 



 

− готовиться можно индивидуально, парами или в составе малой группы (последние 

являются эффективными формами работы); 

− рабочая программа дисциплины в части целей, перечню знаний, умений, терминов 

и учебных вопросов может быть использована вами в качестве ориентира в 

организации обучения. 

Подготовка к промежуточной аттестации. К промежуточной аттестации 

необходимо готовиться целенаправленно, регулярно, систематически и с первых дней 

обучения по данной дисциплине. Попытки освоить дисциплину в период зачётно-

экзаменационной сессии, как правило, показывают не удовлетворительные результаты. 

В самом начале учебного курса познакомьтесь с рабочей программой дисциплины 

и другой учебно-методической документацией, включающими: 

− перечень знаний и умений, которыми обучающийся должен владеть; 

− тематические планы лекций и практических занятий; 

− контрольные мероприятия; 

− учебники, учебные пособия, а также электронные ресурсы; 

− перечень экзаменационных вопросов (вопросов к зачету). 

После этого у вас должно сформироваться чёткое представление об объеме и 

характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по дисциплине. 

Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и практических занятиях 

позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для прохождения 

промежуточной аттестации. 

 

6.3. Материалы для проведения текущего и промежуточного контроля знаний 

студентов  

 

Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю), входящий в состав 

соответственно рабочей программы дисциплины (модуля), включает в себя:  

− перечень компетенций, с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

дисциплины (п. 3); 

− описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, а также описание шкал оценивания, включающих три уровня 

освоения компетенций (минимальный, базовый, высокий). Примерные критерии 

оценивания различных форм промежуточной аттестации приведены в таблицах 6 и 

7. Такие критерии должны быть разработаны по всем формам оценочных средств, 

используемых для формирования компетенций данной дисциплины; 

− типовые контрольные задания и другие материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы; 

− методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций.  

 

Таблица 6.2 

Критерии оценки промежуточной аттестации в форме зачета 

Оценка Характеристика требований к результатам аттестации в форме зачета 

«Зачтено» Теоретическое содержание курса освоено полностью без пробелов 

или в целом, или большей частью, необходимые практические 

навыки работы с освоенным материалом сформированы или в 



 

основном сформированы, все или большинство предусмотренных 

рабочей программой учебных заданий выполнены, отдельные из 

выполненных заданий содержат ошибки 

 

«Не зачтено» Теоретическое содержание курса освоено частично, необходимые 

навыки работы не сформированы или сформированы отдельные из 

них, большинство предусмотренных рабочей учебной программой 

заданий не выполнено либо выполнено с грубыми ошибками, 

качество их выполнения оценено числом баллов, близким к 

минимуму. 

 

 

Таблица 6.3 

Критерии оценки промежуточной аттестации в форме дифференцированного 

зачета 

Оценка Характеристика требований к результатам аттестации в форме 

экзамена 

«Отлично» Теоретическое содержание курса освоено полностью без пробелов, 

системно и глубоко, необходимые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы, все предусмотренные рабочей 

учебной программой учебные задания выполнены безупречно, 

качество их выполнения оценено числом баллов, близким к 

максимуму. 

«Хорошо» Теоретическое содержание курса освоено в целом без пробелов, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в 

основном сформированы, предусмотренные рабочей учебной 

программой учебные задания выполнены с отдельными неточностями, 

качество выполнения большинства заданий  оценено числом баллов, 

близким к максимуму. 

«Удовлетворит

ельно» 

Теоретическое содержание курса освоено большей частью, но пробелы 

не носят существенного характера, необходимые практические навыки 

работы с освоенным материалом в основном сформированы, 

большинство предусмотренных рабочей учебной программой учебных 

заданий выполнены, отдельные из выполненных заданий содержат 

ошибки. 

«Неудовлетвор

ительно» 

Теоретическое содержание курса освоено частично, необходимые 

навыки работы не сформированы или сформированы отдельные из них, 

большинство предусмотренных рабочей учебной программой учебных 

заданий не выполнено либо выполнено с грубыми ошибками, качество 

их выполнения оценено числом баллов, близким к минимуму. 

 

Все формы оценочных средств, приводимые в рабочей программе, должны 

соответствовать содержанию учебной дисциплины, и определять степень 

сформированности компетенций по каждому результату обучения. 

Таблица 6.4 

Степень формирования компетенций формами оценочных средств по темам 

дисциплины 

№ п/п Тема Форма оценочного средства Степень 

формирования 

компетенции 

1. Тема 1. Теоретические 

основы понятия «бизнес-
Реферат 

Тесты 

УК-1; ПК-1,  (15%) 



 

аналитика» Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

2. Тема 2. Стратегические 

аспекты бизнес-анализа 
Реферат 

Тесты 

Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

 

УК-1; ПК-1,  (15%) 

3. Тема 3 Промышленный 

шпионаж как угроза 

экономической 

безопасности предприятия 

Реферат 

Тесты 

Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

УК-1; ПК-1,  (15%) 

4. Тема 4. Моделирование 

бизнес-процессов 
Реферат 

Тесты 

Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

УК-1; ПК-1,  (15%) 

5. Тема 5. Методология 

структурного анализа 

бизнес-процессов 

Реферат 

Тесты 

Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

УК-1; ПК-1,  (15%) 

6. Тема6. Точки роста и 

повышение эффективности 

деятельности предприятия 

Реферат 

Тесты 

Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

УК-1; ПК-1,  (15%) 

7. Тема 7. Оценка 

эффективности систем 

бизнес-аналитики. 

Реферат 

Тесты 

Вопросы для устного опроса на 

семинарских занятиях 

Контрольные вопросы 

Вопросы к промежуточной 

аттестации 

УК-1; ПК-1,  (15%) 

 

Типовые контрольные задания и другие материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 



 

 

Вопросы текущего контроля успеваемости на семинарах (практических 

занятиях) 

1. Основные принципы организации анализа. 

2. Организационные формы и исполнители бизнес-анализа. 

3. Информационное обеспечение анализа. 

4. Документальное оформление результатов анализа 

5. Методологические и методические основы бизне-анализа. 

6. Методика внешнего стратегического бизнес-анализа. 

7. Современные методы бизнес-анализа: область применения, практика 

использования 

Типовые темы рефератов 

1. Использование современных методик по бизнес-анализу в функциональных 

направлениях деятельности фирм. 

2. Проблемы внедрения современных методик по бизнес-анализу. 

3. Риски внедрения и использования технологий бизнес-анализ. 

4. Использование программных продуктов по бизнес-анализу в электронной коммерции. 

5. Разработка проектов в области бизнес-анализа. 

 

Типовые тесты 

1. Теоретической основой бизнес-анализа по своей сущности является: 

а) позитивная концепция бизнеса; 

б) прагматическая концепция бизнеса; 

в) критическая концепция бизнеса; 

2. Согласно концепции Международного института бизнес-анализа целевая 

направленность бизнес-анализа заключается: 

а) в методологическом обеспечении эффективного управления; 

б) в информационном обеспечении эффективного корпоративного 

управления; 

в) в информационном обеспечении собственников и инвесторов предприятия; 

3. Стейкхолдер - это: 

а) собственники бизнеса и их инвесторы; 

б) собственники бизнеса, инвесторы, менеджеры компании и персонал; 

в) все лица, которые проявляют интерес к предприятию; 

4. В бизнес-анализе выделяют следующие типы требований: 

а) требования бизнеса, требования заинтересованных сторон, требования 

решения, требования реализации; 

б) требования бизнеса, требования заинтересованных сторон, требования решения, 



 

требования анализа; 

в) требования бизнеса, требования заинтересованных сторон, функциональные 

требования, требования реализации; 

Типовые контрольные вопросы 

1. Предмет, содержание и задачи бизнес-анализа. 

2. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа. 

3. Критерии, предъявляемые к информации для проведения бизнес-анализа. 

4. Основные принципы организации анализа. 

5. Организационные формы и исполнители бизнес-анализа. 

6. Информационное обеспечение анализа. 

7. Документальное оформление результатов анализа 

8. Методологические и методические основы бизне-анализа. 

9. Методика внешнего стратегического бизнес-анализа. 

10. Современные методы бизнес-анализа: область применения, практика 

использования 

Типовые вопросы к промежуточной аттестации 

1. Методы учета риска, его качественная и количественная оценка 

2. Анализ рисков производственно-финансовой деятельности на основе 

производственного и финансового левереджа 

3. Характеристика области знания «Планирование и мониторинг бизнес-анализа» 

4. Разработка требований к ресурсному обеспечению бизнес-анализа 

5. Разработка планов проведения работ по бизнес—анализу 

6. Сбор информации, анализ, оценка эффективности проводимого бизнес-анализа 

В организации 

7. Оценка бизнес-возможностей организации, необходимых для проведения 

стратегических изменений в организации 

8. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа 

9. Роль бизнес-аналитика в современной коммерческой организации 

10. Бизнес-модель компании как объект бизнес-анализа 

 

7. Учебно-методическое и материально-техническое обеспечение дисциплины  

 

7.1. Основная литература 

1. Бородин, А. И. Методы оптимизации в экономике и финансах : учебное пособие для 

вузов / А. И. Бородин, И. Ю. Выгодчикова, М. А. Горский. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 157 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15218-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/487944  

https://urait.ru/bcode/487944


 

2. Касьяненко, Т. Г. Анализ и оценка рисков в бизнесе : учебник и практикум для 

вузов / Т. Г. Касьяненко, Г. А. Маховикова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 381 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00375- 

8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489052 

 

 7.2. Дополнительная литература 

1. Основы бизнес-анализа : учебное пособие / коллектив авторов ; под ред. В.И. 

Бариленко. — 3-е изд., испр. — Москва : КНОРУС, 2024. — 270 с.  

2. Казакова, Н. А. Анализ финансовой отчетности. Консолидированный бизнес : 

учебник для вузов / Н. А. Казакова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2025. — 234 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20351-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/565733 (дата обращения: 11.04.2025) 

 

7.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. e-Library.ru [Электронный ресурс]: Научная электронная библиотека. – URL: 

http://elibrary.ru/ (дата обращения 11.05.2018). 

2. Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» [Электронный ресурс]. – URL: 

http://cyberleninka.ru/ (дата обращения 11.05.2018). 

3. Портал психологических изданий PsyJournals.ru http://psyjournals.ru/index.shtml 

4. Электронный психологический журнал «Психологические исследования» 

http://psystudy.ru/ 

5. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн» 

[Электронный ресурс]. – URL: http://biblioclub.ru/index.php (дата обращения 

11.07.2018). – Доступ к системе согласно правилам ЭБС и договором университета 

с ЭБС. 

6. Электронно-библиотечная система IPRbooks [Электронный ресурс]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/ (дата обращения 11.07.2018). – Доступ к системе 

согласно правилам ЭБС и договором университета с ЭБС. 

 

7.4. Материально-техническое обеспечение учебной дисциплины/модуля 

Материально-техническое обеспечение учебного процесса по дисциплине 

определено нормативными требованиями, регламентируемыми приказом Министерства 

образования и науки РФ № 986 от 4 октября 2010 г. «Об утверждении федеральных 

требований к образовательным учреждениям в части минимальной оснащенности 

учебного процесса и оборудования учебных помещений», Федеральным государственным 

образовательным стандартом высшего образования по направлению подготовки. 

Для проведения всех видов учебных занятий по дисциплине и обеспечения 

интерактивных методов обучения, необходимы столы, стулья (на группу по количеству 

посадочных мест с возможностью расстановки для круглых столов, дискуссий, прочее); 

доска интерактивная с рабочим местом (мультимедийный проектор с экраном и рабочим 

местом); желателен доступ в информационно-коммуникационную сеть «Интернет». 

В соответствие с требованиями ФГОС ВО при реализации настоящей дисциплины 

ОПОП ВО необходимо также учитывать образовательные потребности обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья, обеспечивать условия для их эффективной 

реализации, а также возможности беспрепятственного доступа обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья к объектам инфраструктуры образовательного 

учреждения. 

 

 

https://urait.ru/bcode/489052
http://elibrary.ru/
http://cyberleninka.ru/
http://biblioclub.ru/index.php
http://www.iprbookshop.ru/


 

 

 

 

 

 

Рабочая программа дисциплины  Основы бизнес-аналитики  составлена в 

соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки 38.04.01 

«Экономика», утвержденного приказом Министерства науки и высшего образования 

Российской Федерации от « 11 » августа 2020 г. № 939.  

 

 

 

Программу составили:     

                                               Бекботова Л.А.,  доцент 

1._________________________________________________________________________ 

                                         (Ф.И.О., должность, подпись) 

 

 
Программа рассмотрена Учебно-методической комиссией факультета экономики и 

управления 

 

Протокол № 9 от « 20 »  мая   2026 г. 
 

 

Программа одобрена на заседании Ученого совета факультета 

  

Протокол № 11  от «  25 »  мая   2026 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Приложение 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

 

Б1.О.07 Основы бизнес-аналитики 

 

 

Основной профессиональной образовательной программы 

 

Академической магистратуры 

 

 

Направление подготовки 38.04.01 Экономика 

 

Профиль подготовки «Бизнес-аналитика в экономике» 

 

Квалификация выпускника 

Магистр 

 

 

 

Форма обучения 

очная, заочная 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

В процессе освоения образовательной программы компетенции формируются по 

следующим этапам: 

1) начальный этап дает общее представление о виде деятельности, основных 

закономерностях функционирования объектов профессиональной деятельности, 

методов и алгоритмов решения практических задач; 

2) основной этап позволяет решать типовые задачи, принимать профессиональные и 

управленческие решения по известным алгоритмам, правилам и методикам; 

3) завершающий этап предполагает готовность решать практические задачи 

повышенной сложности, нетиповые задачи, принимать профессиональные и 

управленческие решения в условиях неполной определенности, при недостаточном 

документальном, нормативном и методическом обеспечении. 

При освоении дисциплины (модуля) компетенции, закрепленные за ней, реализуются по 

темам (разделам) дисциплины (модуля), в определенной степени (полностью или в 

оговоренной части) и на определенном этапе, что приведено в Таблице 1. 

 

Таблица 1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы УК-1; ПК-1 

№ 
Код 

компетенции 

Номер темы 

(раздела) 

дисциплины 

(модуля) 

Степень реализации 

компетенции при 

освоении дисциплины 

(модуля) 

Этап формирования 

компетенции при 

освоении дисциплины 

(модуля) 

1.  УК-1 1-7 Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию 

действий 

основный 

2.  ПК-1 1-7 Способен проводить 

анализ деятельности 

организации в объеме, 

достаточном для 

решения задач бизнес-

анализа и принятия 

инвестиционных 

решений 

начальный 

 



 

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

Шкала оценивания, показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов обучающегося во время текущей аттестации 

Шкала 

оценивания 

Показатели и критерии оценивания 

5, «отлично» Оценка «отлично» ставится, если студент строит ответ логично в 

соответствии с планом, показывает максимально глубокие знания 

профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. 

Устанавливает содержательные межпредметные связи. Развернуто 

аргументирует выдвигаемые положения, приводит убедительные 

примеры. 

4, «хорошо» Оценка «хорошо» ставится, если студент строит свой ответ в 

соответствии с планом. В ответе представлены различные подходы к 

проблеме, но их обоснование недостаточно полно. Устанавливает 

содержательные межпредметные связи. Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, приводит необходимые примеры, однако 

показывает некоторую непоследовательность анализа. Выводы 

правильны. Речь грамотна, используется профессиональная лексика. 

3, «удовлетво-

рительно» 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если ответ недостаточно 

логически выстроен, план ответа соблюдается непоследовательно. 

Студент обнаруживает слабость в развернутом раскрытии 

профессиональных понятий. Выдвигаемые положения декларируются, но 

недостаточно аргументированы. Ответ носит преимущественно 

теоретический характер, примеры ограничены, либо отсутствуют. 

2, «неудовле-

творительно» 

Оценка «неудовлетворительно» ставится при условии недостаточного 

раскрытия профессиональных понятий, категорий, концепций, теорий. 

Студент проявляет стремление подменить научное обоснование проблем 

рассуждениями обыденно-повседневного бытового характера. Ответ 

содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны 

Шкала оценивания, показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов обучающегося во время промежуточной аттестации 

Оценка экзамена 

(нормативная) 

Показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов 
гр.1 гр.2 

5, 

отлично 

Оценка «5 (отлично)» выставляется обучающемуся, если он 

глубоко и прочно усвоил программный материал и 

демонстрирует это на занятиях и экзамене, исчерпывающе, 

последовательно, чётко и логически стройно излагал его, умеет 

тесно увязывать теорию с практикой, свободно справляется с 

задачами, вопросами и другими видами применения знаний. 

Причем обучающийся не затруднялся с ответом при 

видоизменении предложенных ему заданий, использовал в 

ответе материал учебной и монографической литературы, в том 

числе из дополнительного списка, правильно обосновывал 

принятое решение.  

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрировали высокую степень 

овладения программным материалом. 



 

Оценка экзамена 

(нормативная) 

Показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов 
гр.1 гр.2 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы 

на уровне – высокий. 

4,  

хорошо 

Оценка «4, (хорошо)» выставляется обучающемуся, если он 

твёрдо знает материал, грамотно и по существу излагает его на 

занятиях и экзамене, не допуская существенных неточностей в 

ответе на вопрос, правильно применяет теоретические 

положения при решении практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и приёмами их выполнения. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют хорошую степень 

овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы 

на уровне – хороший (средний). 

3,  

удовлетворительно 

Оценка «3 (удовлетворительно)» выставляется 

обучающемуся, если он имеет и демонстрирует знания на 

занятиях и экзамене только основного материала, но не усвоил 

его деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 

формулировки, нарушения логической последовательности в 

изложении программного материала, испытывает затруднения 

при выполнении практических работ. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют достаточную 

(удовлетворительную) степень овладения программным 

материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы 

на уровне – достаточный. 

2, 

не удовлетворительно 

Оценка «2 (не удовлетворительно)» выставляется 

обучающемуся, который не знает большей части программного 

материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями выполняет практические работы на 

занятиях и экзамене. Как правило, оценка 

«неудовлетворительно» ставится обучающимся, которые не 

могут продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине.  

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют невысокую 

(недостаточную) степень овладения программным 

материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, не 

сформированы. 

Шкала оценивания, показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов обучающегося на зачете по дисциплине 

Результат зачета Показатели и критерии оценивания образовательных результатов 

гр.1 гр.2 



 

Результат зачета Показатели и критерии оценивания образовательных результатов 

гр.1 гр.2 

зачтено Результат «зачтено» выставляется обучающемуся, если рейтинговая 

оценка (средний балл) его текущей аттестации по дисциплине входит 

в данный диапазон. 

При этом, обучающийся на учебных занятиях и по результатам 

самостоятельной работы демонстрировал знание материала, грамотно 

и по существу излагал его, не допускал существенных неточностей в 

ответе на вопрос, правильно применял использовал в ответах учебно-

методический материал исходя из специфики практических вопросов 

и задач, владел необходимыми навыками и приёмами их выполнения. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного 

контроля демонстрируют высокую (15....13) / хорошую (12..10) / 

достаточную (9…7) степень овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне от 

достаточного до высокого. 

не зачтено Результат «не зачтено» выставляется обучающемуся, если 

рейтинговая оценка (средний балл) его текущей аттестации по 

дисциплине входит в данный диапазон. 

При этом, обучающийся на учебных занятиях и по результатам 

самостоятельной работы демонстрирует незнание значительной части 

программного материала, допускает существенные ошибки, 

неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические 

работы.  

Как правило, «не зачтено» ставится обучающимся, которые не могут 

продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного 

контроля демонстрируют невысокую (недостаточную) степень 

овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, не сформированы 

 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций используются следующие типовые 

контрольные задания: 

3.1. Текущий контроль успеваемости 

Вопросы текущего контроля успеваемости на семинарах (практических занятиях) 

1. Предмет, содержание и задачи бизнес-анализа. 

2. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа. 

3. Критерии, предъявляемые к информации для проведения бизнес-анализа. 



 

4. Основные принципы организации анализа. 

5. Организационные формы и исполнители бизнес-анализа. 

6. Информационное обеспечение анализа. 

7. Документальное оформление результатов анализа 

8. Методологические и методические основы бизнес-анализа. 

9. Методика внешнего стратегического бизнес-анализа. 

10. Современные методы бизнес-анализа: область применения, практика 

использования. 

11. Методика АВС, ХУZ анализа. Область применения АВС, ХУZ анализа. 

12. Практика использования АВС, ХУZ анализа 

13. Анализ финансового состояния организации с использованием программных 

продуктов по бизнес-анализу. 

14. Анализ деловой активности и оборачиваемости капитала организации с 

использованием программных продуктов по бизнес-анализу. 

15. Методика анализа эффективности и интенсивности использования капитала 

предприятия. 

16. Разработка проектов в области бизнес-анализа. 

17. Определения ожидаемого уровня доходности. 

18. Связь бизнес-анализа и инновационной активности предприятия. 

19. Методика оценки чувствительности ключевых показателей бизнеса 

20. 1.Понятие предпринимательского риска их классификация. 

21. Методы учета риска, его качественная и количественная оценка 

22. Анализ рисков производственно-финансовой деятельности на основе 

производственного и финансового левереджа 

23. Характеристика области знания «Планирование и мониторинг бизнес-анализа» 

24. Разработка требований к ресурсному обеспечению бизнес-анализа 

25. Разработка планов проведения работ по бизнес—анализу 

26. Сбор информации, анализ, оценка эффективности проводимого бизнес-анализа 

В организации 

27. Оценка бизнес-возможностей организации, необходимых для проведения 

стратегических изменений в организации 

28. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа 

29. Роль бизнес-аналитика в современной коммерческой организации 

30. Бизнес-модель компании как объект бизнес-анализа 

31. Структура и содержание современного стратегического бизнес-анализа. 



 

32. Связь бизнес-анализа и инновационной активности предприятия 

33. Сущностные характеристики бизнес-анализа. 

34. Модели операционного анализа в бизнес-анализе. 

35. Классификация информации для проведения бизнес-анализа на предприятии любой 

отрасли. 

36. Методика бизнес- анализа с использованием точки безубыточности  

Типовые темы рефератов 

1. Использование современных методик по бизнес-анализу в функциональных 

направлениях деятельности фирм. 

2. Проблемы внедрения современных методик по бизнес-анализу. 

3. Риски внедрения и использования технологий бизнес-анализ. 

4. Использование программных продуктов по бизнес-анализу в электронной коммерции. 

5. Разработка проектов в области бизнес-анализа. 

6. Контроль операционной деятельности в бизнес-анализе. 

7. Анализ финансового состояния организации с использованием программных 

продуктов по бизнес-анализу. 

8. Анализ деловой активности и оборачиваемости капитала организации с 

использованием программных продуктов по бизнес-анализу. 

9. Финансовые вычисления в бизнес-анализе. 

10. Правовые вопросы применения современных методик по бизнес-анализу. 

 

Типовые тесты / задания по реализуемым компетенциям 

Примерные тестовые задания: 

1. Теоретической основой бизнес-анализа по своей сущности является: 

а) позитивная концепция бизнеса; 

б) прагматическая концепция бизнеса; 

в) критическая концепция бизнеса; 

2. Согласно концепции Международного института бизнес-анализа целевая 

направленность бизнес-анализа заключается: 

а) в методологическом обеспечении эффективного управления; 

б) в информационном обеспечении эффективного корпоративного 

управления; 

в) в информационном обеспечении собственников и инвесторов предприятия; 

3. Стейкхолдер - это: 

а) собственники бизнеса и их инвесторы; 



 

б) собственники бизнеса, инвесторы, менеджеры компании и персонал; 

в) все лица, которые проявляют интерес к предприятию; 

4. В бизнес-анализе выделяют следующие типы требований: 

а) требования бизнеса, требования заинтересованных сторон, требования 

решения, требования реализации; 

б) требования бизнеса, требования заинтересованных сторон, требования решения, 

требования анализа; 

в) требования бизнеса, требования заинтересованных сторон, функциональные 

требования, требования реализации; 

5. Анализ требований стейкхолдеров для целей бизнес-анализа осуществляется по 

следующим классификационным признакам: 

а) по степени зависимости от бизнеса, по степени влияния на бизнес, постепени участия в 

бизнесе; 

б) по степени зависимости от бизнеса и по степени влияния на бизнес; 

в) по степени влияния на бизнес, по степени участия в бизнесе; 

6. Целью моделирования бизнес-процессов является: 

а) систематизация в виде формальной модели всех взаимосвязанных хозяйственных и 

управленческих процессов, определяющих прибыльность бизнеса; 

б) систематизация в виде формальной модели всех взаимосвязанных хозяйственных и 

управленческих процессов, определяющих сущность деловой активности предприятия; 

в) систематизация в виде формальной модели всех взаимосвязанных хозяйственных и 

управленческих процессов, определяющих темпы роста стоимости бизнеса; 

7. Бизнес-процесс – это: 

а) логически обоснованные взаимосвязанные набор операции, потребляющие ресурсы 

производителя с целью создания результата, обладающего определённой ценностью для 

его потребителя; 

б) логически взаимосвязанный набор операций, преобразующий ресурсы 

производителя с целью создания ценности для потребителя; 

в) логически обоснованный, последовательный, взаимосвязанный набор 

операций, потребляющий и преобразующий ресурсы производителя с целью 

создания результата, обладающего определённой ценностью для его потребителя; 

8. Тщательному анализу должны подвергаться: 

а) бизнес-процессы компании; 

б) бизнес-единицы и бизнес-процессы компании; 

в) бизнес-единицы, бизнес-процессы и бизнес-модели компании 



 

9. Основной целью бизнес-анализа является: 

а) совершенствование отдельных бизнес-процессов компании; 

б) совершенствование бизнес-единиц компании; 

в) формирование актуальной бизнес-модели компании; 

10. С позиции экономического бизнес-анализа содержание комплексной 

бизнес-модели любой компании должно включать следующие основные 

компоненты: 

а) целевую клиентуру и мотивацию её привлечения, ценность для внешних клиентов, 

систему создания этой ценности, финансовую модель бизнеса; 

б) целевую клиентуру, ценность для внешних клиентов, систему создания этой ценности, 

финансовую результативность бизнеса; 

в) целевую клиентуру и мотивацию её привлечения, ценность для внешних клиентов, 

систему создания этой ценности, финансовую результативность 

бизнеса; 

11. Типология классификации бизнес-моделей компании, разработанная 

специалистами Массачусетского технологического института, основана надвух 

фундаментальных измерениях бизнеса, которые: 

а) определяют типы прав на активы, продаваемые компанией, и типыактивов, 

вовлечённых в бизнес; 

б) определяют типы прав на активы, продаваемые компанией, и типыпассивов, 

вовлечённых в бизнес; 

в) определяют типы прав на прибыль компании, и типы активов, вовлечённых в бизнес; 

12. Понятия экономического бизнес-анализа и информационного бизнесанализа: 

а) тождественны; 

б) информационный бизнес-анализ — это часть экономического бизнес-анализа, которая 

определяет этапы принятия управленческих решений; 

в) информационный бизнес-анализ служит информационным и программным 

обеспечением экономический бизнес-анализа для принятия управленческих решений; 

13. Системный аналитик обеспечивает: 

а) консультации в области информационных технологий и организации 

систем сбора, передачи, накопления, и обработки информации; 

б) консультации в области информационных систем анализа экономической информации; 

в) консультации в области информационных технологий и использования их для принятия 

управленческих решений; 

14. Аналитик бизнес-систем обеспечивает: 



 

а) консультации в области формирования управленческой структурыкомпании, политики 

её операционной и финансовой деятельности; 

б) консультации в области формирования организационной и управленческой структуры 

компании, политики её операционной, инвестиционной ифинансовой деятельности; 

в) консультации в области формирования информационной, организационной и 

управленческой структуры компании, политики её операционной, инвестиционной и 

финансовой деятельности; 

15. Предмет бизнес-анализа - это: 

а) бизнес-процессы компании, их причинно-следственные связи и влияние на требования 

стейкхолдеров компании; 

б) экономические явления, происходящие в результате осуществления 

бизнес-процессов, деятельности бизнес-единиц и компании в целом, а также 

причинно-следственные связи этих явлений и их соответствие требованиям 

стейкхолдеров; 

в) бизнес-единицы компании, их взаимообуславливающие связи и влияние на требования 

стейкхолдеров; 

16. Объекты бизнес-анализа – это 

а) бизнес-процессы, бизнес-единицы, бизнес-модели компаний, показатели их 

деятельности, требования их стейкхолдеров и внешняя среда; 

б) бизнес-процессы и бизнес-единицы компаний, показатели их деятельности, требования 

их стейкхолдеров; 

в) бизнес-модели компаний, показатели их деятельности, требования их 

стейкхолдеров. 

 

Типовые контрольные вопросы 

1. Предмет, содержание и задачи бизнес-анализа. 

2. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа. 

3. Критерии, предъявляемые к информации для проведения бизнес-анализа. 

4. Основные принципы организации анализа. 

5. Организационные формы и исполнители бизнес-анализа. 

6. Информационное обеспечение анализа. 

7. Документальное оформление результатов анализа 

8. Методологические и методические основы бизне-анализа. 

9. Методика внешнего стратегического бизнес-анализа. 

10. Современные методы бизнес-анализа: область применения, практика 



 

использования. 

11. Методика АВС, ХУZ анализа. Область применения АВС, ХУZ анализа. 

12. Практика использования АВС, ХУZ анализа 

13. Анализ финансового состояния организации с использованием программных 

продуктов по бизнес-анализу. 

14. Анализ деловой активности и оборачиваемости капитала организации с 

использованием программных продуктов по бизнес-анализу. 

15. Методика анализа эффективности и интенсивности использования капитала 

предприятия. 

16. Разработка проектов в области бизнес-анализа. 

17. Определения ожидаемого уровня доходности. 

18. Связь бизнес-анализа и инновационной активности предприятия. 

19. Методика оценки чувствительности ключевых показателей бизнеса 

20. 1.Понятие предпринимательского риска их классификация. 

21. Методы учета риска, его качественная и количественная оценка 

22. Анализ рисков производственно-финансовой деятельности на основе 

производственного и финансового левереджа 

23. Характеристика области знания «Планирование и мониторинг бизнес-анализа» 

24. Разработка требований к ресурсному обеспечению бизнес-анализа 

25. Разработка планов проведения работ по бизнес—анализу 

26. Сбор информации, анализ, оценка эффективности проводимого бизнес-анализа 

В организации 

27. Оценка бизнес-возможностей организации, необходимых для проведения 

стратегических изменений в организации 

28. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа 

29. Роль бизнес-аналитика в современной коммерческой организации 

30. Бизнес-модель компании как объект бизнес-анализа 

31. Структура и содержание современного стратегического бизнес-анализа. 

32. Связь бизнес-анализа и инновационной активности предприятия 

33. Сущностные характеристики бизнес-анализа. 

34. Модели операционного анализа в бизнес-анализе. 

35. Классификация информации для проведения бизнес-анализа на предприятии любой 

отрасли. 

 3.2. Промежуточная аттестация 

Типовые вопросы к промежуточной аттестации  



 

1. Методы учета риска, его качественная и количественная оценка 

2. Анализ рисков производственно-финансовой деятельности на основе 

производственного и финансового левереджа 

3. Характеристика области знания «Планирование и мониторинг бизнес-анализа» 

4. Разработка требований к ресурсному обеспечению бизнес-анализа 

5. Разработка планов проведения работ по бизнес—анализу 

6. Сбор информации, анализ, оценка эффективности проводимого бизнес-анализа 

В организации 

7. Оценка бизнес-возможностей организации, необходимых для проведения 

стратегических изменений в организации 

8. Причины возникновения и этапы становления бизнес-анализа 

9. Роль бизнес-аналитика в современной коммерческой организации 

10. Бизнес-модель компании как объект бизнес-анализа 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания достижения 

запланированных результатов обучения по дисциплине (модулю) 

Текущая аттестация 

При оценивании устного опроса и участия в дискуссии на семинаре (практическом 

занятии) учитываются: 

- степень раскрытия содержания материала; 

- изложение материала (грамотность речи, точность использования терминологии и 

символики, логическая последовательность изложения материала; 

- знание теории изученных вопросов, сформированность и устойчивость 

используемых при ответе умений и навыков. 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются такие 

процедуры и технологии как тестирование и опрос на семинарах (практических занятиях). 

Для оценивания результатов обучения в виде умений и владений используются 

следующие процедуры и технологии: 

- практические контрольные задания (далее – ПКЗ), включающих одну или 

несколько задач (вопросов) в виде краткой формулировки действий (комплекса действий), 

которые следует выполнить, или описание результата, который нужно получить. 

По сложности ПКЗ разделяются на простые и комплексные задания. 

Простые ПКЗ предполагают решение в одно или два действия. К ним можно 

отнести: простые ситуационные задачи с коротким ответом или простым действием; 

несложные задания по выполнению конкретных действий. Простые задания применяются 

для оценки умений. Комплексные задания требуют многоходовых решений как в 



 

типичной, так и в нестандартной ситуациях. Это задания в открытой форме, требующие 

поэтапного решения и развернутого ответа, в т.ч. задания на индивидуальное или 

коллективное выполнение проектов, на выполнение практических действий или 

лабораторных работ. Комплексные практические задания применяются для оценки 

владений. 

Типы практических контрольных заданий: 

- задания на установление правильной последовательности, взаимосвязанности 

действий, выяснения влияния различных факторов на результаты выполнения задания;  

- установление последовательности (описать алгоритм выполнения действия), 

- нахождение ошибок в последовательности (определить правильный вариант 

последовательности действий); 

- указать возможное влияние факторов на последствия реализации умения и т.д. 

- задания на принятие решения в нестандартной ситуации (ситуации выбора, 

многоальтернативности решений, проблемной ситуации). 

Оценивание обучающегося на текущей аттестации осуществляется в соответствии 

с критериями, представленными в п. 2. 

Промежуточная аттестация 

Форма промежуточной аттестации: экзамен. 

При проведении промежуточной аттестации студент должен ответить на вопросы 

теоретического характера и практического характера. 

При оценивании ответа на вопрос теоретического характера учитывается: 

• теоретическое содержание не освоено, знание материала носит фрагментарный 

характер, наличие грубых ошибок в ответе; 

• теоретическое содержание освоено частично, допущено не более двух-трех 

недочетов; 

• теоретическое содержание освоено почти полностью, допущено не более одного-

двух недочетов, но обучающийся смог бы их исправить самостоятельно; 

• теоретическое содержание освоено полностью, ответ построен по собственному 

плану. 

При оценивании ответа на вопрос практического характера учитывается объем 

правильного решения. 

Основой для определения оценки служит уровень усвоения студентами материала, 

предусмотренного рабочей программой дисциплины. 

  


